Guia de instalacion e inicio rapido
Websense Express

C WEBSENSE.

S Bienvenido

Gracias por elegir Websense Express. Este documento ofrece una descripcion general de los pasos a seguir para
instalar y comenzar a usar Websense Express. Para obtener informacion detallada de la instalacion, consulte la
Guia de instalacion de Websense Express. Si usted adquirié un equipo con Websense Express preinstalado,
consulte la tarjeta de instalacién rpida de Websense Express suministrada con el producto. Estos documentos y
todos los demas materiales mencionados en este documento se encuentran a su disposicion en:
www.websense.com/supportwsx_es.

El programa de instalacion de Websense Express instala los siguientes componentes:

* Websense Express: Solucion de filtrado Web que aumenta la seguridad en Internet y la productividad de los
empleados, reduce los riesgos de responsabilidad legal y optimiza el uso de los recursos de TI.

* Websense Manager: Configura las politicas de filtrado y monitoreo del uso de Internet en su red.

+ Websense Explorer: Poderosa herramienta de informes que trabaja con Websense Express para identificar
riesgos relacionados con la seguridad de la red, la responsabilidad legal, la productividad de los empleados y la
pérdida del ancho de banda en su empresa.

D Antes de la instalacion

Asegurese de contar con los equipos y el software necesario para la instalacion de Websense Express. Para
instalar Websense Express en un equipo con Windows® Server 2003 dedicado se requiere el siguiente hardware
y software.

J Hardware
» Dual-Core Intel® Xeon®, 2.13 GHz
+ 2 GB de RAM
* 160 GB de espacio libre en disco
» 2 tarjetas de interfaz de red (NIC)

Ambas NIC deben estar conectadas a Internet antes de comenzar la instalacion. No intente modificar la
configuracion de NIC mientras se realiza la instalacion.
* Unidad de CD-ROM

* NO instale Websense Express en un firewall.

s[ Sistemas operativos admitidos

* Microsoft Windows 2003 Server SP1 o posterior (32 bit)
* Microsoft Windows 2003 Server R2 o posterior (32 bit)

J Software
*  Windows Internet Explorer® 6 o posterior
* Adobe® Reader® 6 o posterior

» Tenga en cuenta que Microsoft® SQL Server Desktop Engine (MSDE) y el servidor HTTP Apache® son
instalados automaticamente por Websense Express. Una version instalada previa o MSDE podria influir en
la instalacion.

s[ Visibilidad de red

» El equipo donde se ejecuta Websense Express debe tener acceso bidireccional a todo el trafico de Internet,
de modo que pueda leer paquetes desde la red y escribir paquetes hacia la red.
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D Diez pasos para una instalacion facil

©

Inicie sesién en el equipo de instalacién con privilegios de
administrador local o de dominio.

Visite la pagina de descargas del sitio Web corporativo de
Websense, www.websense.com.

Abra WebsenseExpressl0 Setup.exe y extraiga el
programa de configuracién de Websense Express y los
archivos. El archivo se denomina

WebsenseExpressl0 Setup localized.exe enel
caso de las instalaciones en idiomas distintos del inglés.

Seleccione una NIC para la comunicacion con los usuarios.

Especifique un nombre de usuario y una contrasefia para
permitir que Websense Express acceda a MSDE para fines
de informes.

Localice las ubicaciones de la instalacion de Websense
Express y los archivos de la base de datos de registro
utilizada para informes.

Seleccione una tarjeta de red (NIC) para supervisar las
solicitudes de Internet.

Seleccione Si si desea enviar informacién de protocolos a
Websense, Inc.

Especifique un nombre de usuario y contrasefa de

administrador de dominio.

En la pantalla final puede elegir iniciar Websense Manager
antes de hacer clic en Finalizar.

D Primeros pasos

Cierre todas las aplicaciones y detenga cualquier
software antivirus. Si tiene instalado Firewall de
Windows, asegurese de que esté desactivado.

Descargue el paquete de software de Websense
Express en la unidad de disco duro local.

Siga las indicaciones de la pantalla Contrato de
suscripcion.

Los mensajes de bloqueo se envian a través de esta
NIC.

El proceso de configuracion instala MSDE. En caso
de detectar en el sistema una version de MSDE o
Microsoft SQL Server no admitida, se le indica que
cancele el proceso.

La ubicacion predeterminada es:
C:\Archivos de programa\Websense

Esta tarjeta debe estar conectada a un puerto en un
switch o hub que tenga acceso a todas las
solicitudes de Internet.

No se envia ningun tipo de informacion privada.

Esta informacion permite que Websense Express
acceda a lainformacion del directorio paraidentificar
usuarios.

Websense Manager ofrece un tutorial para aprender
sobre la configuracién y administracion basicas.

Si no inici6 Websense Manager al finalizar la instalacion, haga doble clic en el icono de Websense en el escritorio;
o desde el menu Inicio, seleccione Programas > Websense > Websense Manager. El usuario predeterminado
de Websense Manager es WebsenseAdministrator.

Cuando usted accede por primera vez a Websense Manager, se le solicita una contrasefia nueva, de 4 caracteres
como minimo. Este nombre de usuario y contrasefia también pueden utilizarse para acceder a las herramientas de
informes. Se suministra un tutorial con informacion general sobre Websense Manager. En la Guia del usuario de
Websense Express y en la ayuda en linea puede encontrar mas instrucciones.

D Estamos a su disposicion para ayudarle

Websense, Inc. mantiene su compromiso de satisfaccion con el cliente. Visite el sitio Web de Soporte técnico de
Websense en cualquier momento para obtener informacion sobre el release mas reciente, leer articulos de
Knowledge Base o documentacion de productos, o bien para crear una solicitud de soporte.

www.websense.com/supportwsx_es/

El tiempo de respuesta para las solicitudes en linea durante el horario comercial es de aproximadamente 4 horas.
Las respuestas a solicitudes fuera del horario comercial se realizan al siguiente dia habil.
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