Productos de administracién empresarial

ON Command™ Discovery

Inventario de red de ultima generacion, administracion de activos
yusodel softwarey administracion de licencias

ON Command Discovery es una solucion practicay de uso facil para el seguimiento de todos sus
activos de hardware y software. Le indica dénde estdn situados, como estan configurados y cuando
se efectian cambios en ellos.

Como parte integral del paquete de productos ON iCommand™, ON Command Discovery también
proporciona informacion detallada de la configuracién para crear automaticamente grupos de
destino de despliegue de software, en base al hardware y software existentes.

ON Command Discovery le permite controlar sus equipos y servidores, volver a desplegar licencias
de software no empleadas, mantener la conformidad legal de las licencias y obtener mayor
seguridad para los activos de la compaiiia.

Auditoria LAN, WAN y de Internet

ON Command Discovery proporciona una gama completa de métodos de despliegue asegurando al
cliente que el agente se entrega de manera confiable a los usuarios independientemente del
sistema operativo, la topologia de la red o el tipo de conexidn. Una comunicacion IP simple y
optimizada, que usa la normaindustrial de biblioteca de compresion PKWare, se combina con la
tecnologia delta de auditoria de Discovery para asegurar que las WAN muy empleadas o incluso los
usuarios domésticos con poco ancho de banda puedan ser totalmente examinados sin pérdida de
servicio.

Auditoriadered

Ciertas herramientas de inventario basadas en la red muestran las computadoras de una
organizacién, pero iqué sucede con los otros dispositivos y appliances de red? La exclusiva
tecnologia LANProbe en espera de patente de Discovery ubicara cada dispositivo IP en la red,
incluso las computadoras que no tengan el agente cliente instalado, proporcionando cada vez el
100% de auditoria. Esto permite que la organizacion se sienta segura sabiendo que tiene una
auditoria de inventario completa sin que sea necesaria una verificacién fisica o manual,
independientemente de la frecuencia con que un equipo esté en el sitio.

Auditoria de hardware

Latendencia actual de alquiler de sistemasy subcontrato de servicios de Tl puede reducir los costos
de operacidn, pero el control es vital para obtener un beneficio maximo. Un inventario pobre del
material puede aumentar el costo si luego se descubren productos adicionales fuera del acuerdo de
subcontrato. Cifrar y planificar la actualizacién de un sistema operativo es dificil sin datos de
inventario precisos. Discovery puede proporcionar una auditoria del modelo y nimero de serie de
fabricante, configuracion de los procesadores e incluso de la memoria instalada con las ranuras
libres. Esto permite proyectar totalmente por adelantado las actualizacionesy eliminaciones de
memoria. La interfase de Web de Discovery también proporciona un analisis "qué ocurre si" del
costo 6ptimo versus el balanceo de la razén de rendimiento.
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PUNTOS IMPORTANTES

Reconocimiento sin agente de
todos los dispositivos de la red.

Inventario basado en agente de
hardware (CPU, memoria, disco,
etc.) y de software (SO,
aplicaciones, paquetes de
servicio, controladores, etc.).

Auditorias programadas o
manuales.

Envio de alertas cuando se
detectan cambios.

Rastreo completo de auditoria
pararealizar un seguimiento de
lasinstalaciones,
desplazamientos, adicionesy
cambios.

Funcion LANProbe patentada
paraidentificar la ubicacién
fisicainterrogando el
conmutadory los dispositivos
de routing.

Web edition proporciona
informes detallados basados en
laWeb con niveles de seguridad
de acceso configurables.

Compatible con Windows®,
Linux, UNIX, Apple® Macintosh®
0S/X.

Seintegracon ONiCommand
Enterprise paralacreacion
automatica de grupos de
objetivos de despliegue.
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Auditoria de software

La conformidad con la licencia del software requiere una auditoria precisa de todas las
aplicaciones de software instaladas en las estaciones de trabajo de la red. Discovery revisa rapiday
facilmente esta informacién y ayuda a la organizacion a separar las aplicaciones primarias del
sistema operativo y del software shareware y redistribuible. Discovery también puede identificar
instalaciones de productos que ya no se usan, asi como software redundante, lo que puede generar
unahorro considerable.

Las estaciones de trabajo también pueden contener software descargado de Internet, que puede
amenazar laseguridady laintegridad de lared. La identificacion de dicho software es cada vez mas
importante a medida que aumentan los caballos de Troya.

Rastreo de la ubicacion fisica

Lasorganizaciones de Tl necesitan normalmente una gran cantidad de personal parairde unsitioa
otro registrando la ubicacién de los activos y hacerlo nuevamente si hay una nueva reubicacion
posterior. La mayoria de las organizaciones que lo hacen saben que la informacion deja de ser
cierta casi tan pronto como se obtiene. Usando el cableado de red del edificio, Discovery resuelve
este problema rastreando de manera inteligente la ubicacién fisica de todos los sistemas del sitioy
manteniendo la informacion actualizada, independientemente del nimero de veces que se
reubiquen los sistemas.

Acceso alaWeb

A través de una interfase basada en la Web, ON Command Discovery ofrece poderosas
herramientas a la empresa, un acceso universal y una seguridad configurable, permitiendo un uso
mas eficaz de los activos y un ahorro considerable. Una interfase de Web de uso facil significa que
muchos usuarios pueden aprovechar la informacién del inventario reunida por Discovery desde
cualquier lugar de la organizacion.

Informes

Discovery ofrece a las personas que toman decisiones herramientas para analizar la poblacion de
activos de Tl, tanto de hardware como de software, de muchas maneras diferentes. El andlisis Pivot
permite al personal superior de Tl realizar pruebas "qué ocurre si" sobre los requisitos en toda la
empresa. Discovery también ofrece un valioso andlisis de los datos al personal clave, incluidos los
administradores financieros, administradores de activos, administradores de red y el personal de
soporte. Graphs proporciona comparaciones rapidasy faciles de los datos a través de las unidades
de la organizacion y las exportaciones a Microsoft® Excel permiten integrar los informes en la
documentacion.

Laintegracion con ON iCommand, La combinacion de ON iCommand y ON Command Discovery
permite que los administradores de Tl facilmente:

» Creen grupos destino de despliegue a partir de consultas de inventario. (Por ejemplo: muéstreme
todos los PC Dell con un adaptador grafico ATl y despliegue el paquete de actualizacion del
controlador video en ellos o Muéstreme todos los PC con Windows 98 y mas de 256 Mb de
memoriay cree un grupo de despliegue W2K.)

* Monitoreen las maquinas que contienen software no autorizado instalado por los usuarios (tales
como juegos —y active ON iCommand para desinstalar automaticamente aplicaciones especificas.

« Verifiquen cambios recientes de hardware/ software en una maquina cuando el usuario llama al
departamento de Ayuda.

Para obtener mas informacion, visitenos en http://sea.symantec.com.
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Resumen de las caracteristicas

Caracteristicas

Benefits

Busqueda automatica de red

Reconocimiento sin agente de todos los dispositivos de la red incluidas las
estaciones de trabajo, servidores, direccionadores, impresoras. Analiza
automaticamente todos los segmentos de la red.

Administracion automatizada del
inventario

Auditoria de hardware (CPU, memoria, disco, etc.) basada en agente y de
software (SO, aplicaciones en paquete e internas). Definicion de la
programacion de auditoriias por dispositivo o manuales.

Rastreo de activos

Rastrea todas las instalaciones, desplaza, agrega y cambia (IMACs),
manteniendo una huella de auditoria completa. Alertas que pueden
notificar automaticamente a los administradores cuando ocurre un cambio
especifico como, por ejemplo, cuando se retira memoria o se instala
software no autorizado.

Deteccion de la ubicacion

Funcion LANProbe patentada paraidentificar la ubicacion fisica
interrogando el conmutador y los dispositivos de routing de la red.

Licencias de software y administracion
deluso

Compara todas las instalaciones con la cantidad adquirida de licencias y los
esquemas de usoy genera alertas automaticamente cuando el niumero de
las licencias desplegadas excede al nimero comprado.

Informe de Web flexible y SQL
especializada

Analiza los datos facilmente usando informes estandar accesibles por la
Web, con niveles configurables de seguridad de acceso. Crea informes
personalizados usando el Asistente de consultas. Realiza analisis "qué
ocurre si" (p.ej.: costo de actualizaciones de SO) en toda la empresa usando
herramientas integradas de decision.

Uso eficazde lared

Agente distribuido automaticamente en la red a través del correo
electrénico o instalado a través de la Web. Emplea la diferenciacion delta
para unuso minimo de la red.

Multiples plataformas

Una sola solucién unificada para Windows, Linux y UNIX.

ESPECIFICACIONES

SERVIDOR Y ADMINISTRACION DISCOVERY
CENTRO DE CONTROL

* Procesador: Clase Pentium

* Memoria: Comienza a 128 Mb

* Disco: 512 Mb como minimo

« SO: Microsoft Windows NT 4.0, 2000, XP

SISTEMAS OPERATIVOS CLIENTE ADMITIDOS
« Microsoft Windows 95, 98, ME

* Microsoft Windows NT4, 2000, XP

* Red Hat Linux en plataforma Intel

« Sun Solaris en SPARC

* HP-UX en PA-RISC

* SuSE Linux

ENTORNOS DE REDES ADMITIDOS

* Microsoft Windows construido en
tecnologia NT

* Novell® Netware® 3.11 o superior

SERVIDOR WEBEDITION DE DISCOVERY

La plataforma admitiday los requisitos del
sistema para la edicion Web son los mismos
que los enunciados anteriormente con los
siguientes requisitos adicionales:

« Microsoft 1154, 1S5

« Compatible con MSIE 4 0 navegadores
superiores
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SYMANTEC ES EL LIDER MUNDIAL EN SEGURIDAD DE LA INFORMACION QUE OFRECE UNA AMPLIA GAMA DE
SOFTWARE, APPLIANCES Y SERVICIOS DISENADOS PARA AYUDAR A LOS USUARIOS INDIVIDUALES, LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS Y A LAS EMPRESAS GRANDES A ASEGURAR Y ADMINISTRAR SU INFRAESTRUCTURA DE
SEGURIDAD DE TI. NORTON, LA MARCA DE PRODUCTOS DE SYMANTEC, ES EL LIDER MUNDIAL EN SOLUCIONES DE
SEGURIDAD DE CONSUMIDOR Y DE RESOLUCION DE PROBLEMAS. CON SEDE CENTRAL EN CUPERTINO, CALIFORNIA
(EE.UU.), SYMANTEC TIENE OPERACIONES EN MAS DE 35 PAISES. PARA OBTENER MAS INFORMACION, VISITE EL
SITIO WWW.SYMANTEC.COM.MX

SYMANTEC CORPORATION
SEDE MUNDIAL

20300 Stevens Creek Boulevard
Cupertino, CA 95014 USA
1800441-7234

1541 334-6054
www.symantec.com

SYMANTEC AMERICA LATINA Symantec opera a nivel mundial en mas de

9155 South Dadeland Blvd., 35 paises. Para mas informacién sobre las
Suite 1100 oficinas y los niimeros de contacto en los
Miami, FL 33156 diferentes paises, consulte nuestro sitio
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